
AVISO DE PRIVACIDAD 

Responsable del tratamiento de los datos personales 

Carmen Andrea Camez Olmedo, con domicilio profesional en Zapopan, Jalisco, México, es responsable 

del tratamiento, uso y protección de los datos personales proporcionados por los padres, madres o tutores 

legales, así como de los datos correspondientes a los menores de edad que reciben los servicios de 

terapia de aprendizaje. 

1. Datos personales que podrán recabarse 

Para proporcionar los servicios podrán solicitarse, según las necesidades de cada caso: 

Del padre, madre o tutor: 

• Nombre completo. 

• Teléfono y correo electrónico de contacto. 

• Relación o parentesco con el menor. 

• Información necesaria para la comunicación, programación y administración del servicio. 

Del menor: 

• Nombre completo. 

• Fecha de nacimiento y edad. 

• Escuela y grado escolar. 

• Antecedentes escolares y académicos. 

• Información relacionada con su desarrollo y aprendizaje. 

• Motivo de consulta. 

• Información proporcionada durante entrevistas, cuestionarios, observaciones y procesos de 

evaluación e intervención. 

Cuando resulte necesario para comprender las necesidades del menor, podrán recabarse datos 

personales sensibles, incluyendo antecedentes relevantes del desarrollo, antecedentes prenatales, 

perinatales y posnatales, antecedentes médicos, psicológicos, familiares o información relacionada con 

diagnósticos y tratamientos previos. 

Los datos personales sensibles únicamente serán solicitados cuando resulten pertinentes para la 

evaluación o intervención y serán tratados con medidas de confidencialidad y protección. 

2. Finalidades del tratamiento de los datos 

• Identificar al menor y a su padre, madre o tutor. 

• Conocer el motivo de consulta y antecedentes relevantes. 

• Realizar la evaluación de las habilidades relacionadas con el aprendizaje. 

• Diseñar, cuando corresponda, un plan de intervención individualizado. 

• Dar seguimiento al progreso del menor. 

• Elaborar registros, notas, informes o reportes relacionados con el servicio. 

• Comunicar resultados y recomendaciones al padre, madre o tutor. 

• Mantener comunicación relacionada con citas, seguimiento y administración del servicio. 

• Realizar cobros, comprobaciones y demás actividades administrativas necesarias para la prestación 

del servicio. 

La información obtenida no será utilizada para fines distintos a los aquí señalados sin solicitar previamente 

la autorización correspondiente, cuando ésta resulte necesaria. 



3. Fotografías, audio y video 

La realización o utilización de fotografías, grabaciones de audio o video identificables del menor requerirá 

autorización previa del padre, madre o tutor legal. 

La negativa a otorgar dicha autorización no afectará la prestación del servicio. 

4. Confidencialidad y protección de la información 

La información proporcionada será tratada de manera confidencial y se adoptarán medidas razonables de 

seguridad administrativas, técnicas y físicas para protegerla contra pérdida, alteración, destrucción, 

acceso o uso no autorizado. 

La información del menor no será compartida con escuelas, docentes, familiares, profesionales externos u 

otros terceros sin autorización del padre, madre o tutor legal, salvo cuando exista una obligación legal o 

requerimiento de una autoridad competente. 

Cuando para beneficio del menor resulte recomendable la participación de otro profesional, se informará 

al padre, madre o tutor y, cuando corresponda, se solicitará su autorización antes de compartir 

información identificable. 

5. Derechos sobre sus datos personales 

• Acceso a sus datos personales. 

• Rectificación cuando sean incorrectos o estén desactualizados. 

• Cancelación cuando considere que ya no son necesarios para las finalidades correspondientes, sujeto 

a las obligaciones legales aplicables. 

• Oposición al tratamiento de sus datos en los casos procedentes. 

• Revocación del consentimiento previamente otorgado, cuando legalmente resulte procedente. 

Las solicitudes relacionadas con estos derechos podrán realizarse a través de los siguientes medios: 

Responsable: Carmen Andrea Camez Olmedo 

Correo electrónico: info@andreacamez.com 

Teléfono: 33 1634 3213 

La solicitud deberá contener información suficiente para identificar al titular y los datos respecto de los 

cuales desea ejercer su derecho. 

6. Conservación de la información 

Los datos personales y registros relacionados con la prestación del servicio serán conservados 

únicamente durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades descritas en este aviso y las 

obligaciones legales que, en su caso, resulten aplicables. Posteriormente serán eliminados, destruidos o 

anonimizados de manera segura, según corresponda. 

7. Modificaciones al aviso de privacidad 

El presente aviso podrá ser actualizado como consecuencia de cambios legales, administrativos o 

relacionados con la prestación del servicio. Las modificaciones relevantes serán comunicadas mediante 

los medios de contacto proporcionados por el padre, madre o tutor o a través del medio digital utilizado 

para la prestación del servicio. 

Consentimiento para el tratamiento de datos personales y sensibles 

Declaro que he leído y comprendido el presente Aviso de Privacidad y que he sido informado(a) sobre las 

finalidades para las cuales serán utilizados los datos personales proporcionados. 

En mi carácter de padre, madre o tutor legal, autorizo expresamente el tratamiento de los datos 

personales y, cuando resulte necesario para la prestación del servicio, de los datos personales sensibles 

del menor a mi cargo, conforme a lo establecido en este Aviso de Privacidad. 



Nombre del padre, madre o tutor: ______________________________________ 

Nombre del menor: _________________________________________________ 

Fecha: ____ / ____ / ______ 

☐ ACEPTO el tratamiento de los datos personales y datos personales sensibles conforme al presente 

Aviso de Privacidad. 

☐ NO ACEPTO. 

Firma o mecanismo de aceptación electrónica: ______________________________ 

 

Carmen Andrea Camez Olmedo 

Terapia de aprendizaje 

Zapopan, Jalisco, México 

Correo: info@andreacamez.com    Teléfono: 33 1634 3213 


